
Yıl Gösterge İş Paketi Planla Uygula Kontrol Et Önlem Al Çalışma Ekibi İşbirliği Birimler Yazışmalar Paydaş 
görüşü 
alındı 
mı?

PUKÖ 
Kapatma 
Tarihi

Değerlendirme

Tarihler: 11.11.2024 13.11.2024 15.11.2024 19.11.2024

2024 B2.1 Öğretim yöntem 
ve teknikleri-F1-Tüm 
eğitim türleri içerisinde 
(örgün, uzaktan, karma) 
o eğitim türünün 
doğasına uygun; 
öğrenci merkezli, 
yetkinlik temelli, süreç 
ve performans odaklı 
disiplinlerarası, 
bütünleyici, 
vaka/uygulama 
temelindeöğrenmeyi 
önceleyen yaklaşımlara 
yer verilmesi

Bölüm Amaçları ve 
Program Çıktılarının 
Belirlenmesi

Mekatronik Mühendisliği 
Bölüm Hedefleri, Bölüm 
Amaçları ve Program 
Çıktılarının Belirlenmesi 
konusunda tüm öğretim 
üyeleri ilgili yönetmelikler 
ve yönergeler konusunda 
bilgilendirilmiş olup, 
bunlara uygun olarak 
fikirlerin toplanmasına, 
13.11.2024 tarihli toplantı 
da nihai olarak bölüm 
hedefleri, bölüm amaçları 
ve program çıktılarının 
belirlenmesine karar 
verilmiştir. 

Mekatronik Mühendisliği 
Bölüm Hedefleri, Bölüm 
Amaçları ve Program 
Çıktılarının Belirlenmesi 
konulu Uygulama

Mekatronik Mühendisliği 
Bölüm Hedefleri, Bölüm 
Amaçları ve Program 
Çıktılarının Belirlenmesi 
konusunda tüm öğretim 
üyelerinin görüşleri 
alınmış olup, Program 
Eğitim Amaçları ve 
program çıktıları 
belirlenmiştir.

Mekatronik Mühendisliği Bölüm 
Hedefleri, Bölüm Amaçları ve 
Program Çıktılarının Kontrolü 
Mekatronik Mühendisliği Bölüm 
Hedefleri, Bölüm Amaçları ve 
Program Çıktıları konusunda 
alınan paydaş görüşlerinin 
değerlendirilmesi yapılmış olup, 
dönem boyunca takip edilmesine 
ve gelecek dönemlerde paydaş 
görüşlerinin değerlendirilip 
gerekirse güncelleme 
yapılmasına karar verilmiştir. 

Mekatronik Mühendisliği 
Bölüm Hedefleri, Bölüm 
Amaçları ve Program 
Çıktılarının konusunda önlem 
alma 

Önceki toplantılarda paydaş 
görüşlerinin sadece 
öğrencilerden alındığı 
görülmüş olup, mezun ve 
sektör paydaşlarından da görüş 
alınmasına ve öğrencilerin 
dönem sonu program amaç ve 
çıktılarına olan uygunluğunun 
eğitim planıyla olan ilişkisinin 
irdelenmesine, böylelikle 
programın dinamik şekilde 
güncellenmesine karar 
verilmiştir. 
Program hedefleri ve çıktılarına 
yönelik yapılan değişikliklerin 
yıllık periyotlarla gözden 
geçirilerek takip edilmesine 
karar verilmiştir. 

Bölüm Temsilcisi Evet

Kanıtlar: Planlama Toplantı 
Tutanağı

Bölüm Hedefleri Planlama 
Toplantı Çağrısı

Uygulama Toplantı 
Tutanağı

Bölüm Hedefleri 
Uygulama Toplantı 
Çağrısı

Kontrol Toplantı Tutanağı

Bölüm Hedefleri Kontrol Etme 
Toplantı Çağrısı

Önlem Alma Toplantı Tutanağı

Tarihler:

2024 A.4.1 İç ve dış paydaş 
katılımı-F1- İç ve dış 
paydaşların karar alma, 
yönetişim ve iyileştirme 
sürecçlerine katılım 
mekanizmaları 
tanımlanması

İç ve Dış Paydaş 
Katılımı

Bölümde iç ve dış 
paydaşların eğitsel 
süreçlere dahil edilmesi 
amacıyla yapısal planlama 
yapılmış; paydaş geri 
bildirimlerini toplayacak 
mekanizmalar (anketler, 
danışma kurulları vb.) 
tanımlanmıştır. Mezun, 
öğrenci, işveren gibi farklı 
kategorilere ait 
paydaşlardan bilgi almayı 
hedefleyen yapı 
kurulmuştur.

Paydaş görüşleri çeşitli 
toplantılarla toplanmış, 
anketler uygulanmış ve 
program eğitim amaçları 
ile ders içerikleri bu 
veriler doğrultusunda 
güncellenmiştir.

Paydaşlardan elde edilen 
görüşler, program eğitim 
amaçlarına ulaşmada etkili olup 
olmadığı açısından 
değerlendirilmiştir. Bu 
değerlendirmeler anket sonuçları 
ve toplantı tutanaklarıyla 
belgelenmiştir.

 Geri bildirim ve analizler 
doğrultusunda eğitim amaçları 
ve ders planlarında 
güncellemeler yapılmış, 
danışma kurulu ve anket 
uygulamalarının kapsamı 
genişletilmiştir. Süreçlerin 
etkinliğini artırmak için iç 
kalite güvencesi 
mekanizmalarıyla uyumlu 
iyileştirmeler uygulanmıştır.

Evet

YÖKAK SÜREKLİ İYİLEŞTİRME/PÜKO TEMELLİ EYLEM PLANI



Yıl Gösterge İş Paketi Planla Uygula Kontrol Et Önlem Al Çalışma Ekibi İşbirliği Birimler Yazışmalar Paydaş 
görüşü 
alındı 
mı?

PUKÖ 
Kapatma 
Tarihi

Değerlendirme

Kanıtlar: Paydaş Geri Bildirim 
Formu

Bölüm Danışma Kurulu 
Toplantı Tutanakları

Birim Kalite Kanıtları 
(İyileştirmeler, Paydaşlar 
vs.)

Mezun ve sektör 
beklentileriyle uyumlu, 
Paydaşların geri 
bildirimleriyle eğitim 
amaçları güncelleme 
toplantı tutanağı

Program Eğitim Amaçları 
Ulaşma İç ve Dış 
Paydaşlarla Yapılan 
Toplantı Tutanağı

Program Eğitim Amaçları 
Anketi Değerlendirme ve 
Program Eğitim 
Amaçlarını Belirleme 
Toplantı Tutanağı

Dış Paydaş Anket Sonuçları

Program eğitim amaçları mezun, 
iç-dış paydaş anketi 
değerlendirilmesi yöntemi ve 
sonuçları

Mezun/İç Dış Paydaş Program 
Eğitim Amaçları Belirleme 
Anketi Sonuçları

Ders planı güncelleme paydaş 
görüşleri

Sürekli iyileştirme formu

Bölüm danışma kurulu tutanağı

Tarihler:

2024 A.4.3. Mezun ilişkileri 
yönetimi-F5-Mezun 
geri bildirimleri 
alınması

Mezun İlişkileri 
Yönetimi ve 
Program Geliştirme

 Mezunlarla iletişimi 
sistematik hale getirmek 
ve sektörel geri 
bildirimlerle program 
kalitesini artırmak 
amacıyla, mezun ilişkileri 
stratejisi planlanmıştır. Bu 
kapsamda mezun takip 
sistemi oluşturulmuş ve 
paydaş geri bildirimleri 
alınmasına yönelik 
mekanizmalar 
belirlenmiştir.

Mezunlarla iletişim 
kurularak anketler 
uygulanmış; istihdam, 
mezun memnuniyeti, 
eğitim ihtiyaçları gibi 
konularda kapsamlı 
veriler toplanmıştır. 
Ayrıca mezunların bilgi 
ve deneyimlerinden 
faydalanmak üzere 
toplantılar ve etkinlikler 
düzenlenmiştir.

Mezun anketlerinden elde edilen 
veriler analiz edilerek mevcut 
stratejilerin etkililiği 
değerlendirilmiş, ihtiyaç duyulan 
alanlarda politika revizyonları 
yapılmıştır. Bölüm mezunlarının 
izlenmesi düzenli ve sistematik 
hale getirilmiştir.

Mezun geri bildirimleri 
doğrultusunda ders içerikleri ve 
öğretim planı yeniden 
düzenlenmiş, kariyer gelişimini 
destekleyici faaliyetler 
(eğitimler, danışmanlık vb.) 
başlatılmıştır. Kariyer Merkezi 
ile ortak çalışmalarla mezun 
destek hizmetleri artırılmıştır.

Hayır

Kanıtlar: Mezun Takip Sistemi 
(https://mezun.isparta.edu.t
r/)

Sürekli iyileştirme formu

Bölüm danışma kurulu 
tutanağı

Mezun anketlerine göre 
Program çıktılarına 
ulaşma

Ders değerlendirme ve 
öğretim elemanı anketine 
göre mezun öğrenci 
değerlendirme

İşveren anketlerinin 
değerlendirilmesi 
yöntemi ve sonuçları

Paydaş anketlerine göre Program 
çıktılarına ulaşma

Program çıktılarına ulaşma 
değerlendirme toplantı tutanağı

Staj raporları sonuçlarının 
değerlendirilmesi yöntemi ve 
sonuçları

Ders planı güncelleme paydaş 
görüşleri

Sürekli iyileştirme formu

Kariyer Merkezi Web Sitesi 
(https://kariyer.isparta.edu.tr/)

Tarihler:

2024 B2.2 Ölçme ve 
değerlendirme-F2-
Öllçme ve 
değerlendirmenin 
sürekliliği çoklu sınav 
olanakları ve bazıları 
süreç¸ odaklı (formatif) 
ödev, proje, portfolyo 
gibi yöntemlerle 
sağlanması

Ölçme ve 
Değerlendirme 
Süreçlerinin Program 
Çıktılarına 
Uygunluğu

Program çıktılarıyla 
uyumlu ölçme ve 
değerlendirme sistematiği 
oluşturmak amacıyla, 
ölçme-değerlendirme 
yönergeleri ve kılavuzlar 
hazırlanmış, ders 
kazanımları ile ölçme 
araçlarının ilişkisi 
planlanmıştır.

Belirlenen kılavuzlara 
uygun olarak ders bazlı 
ölçme-değerlendirme 
uygulamaları yapılmış; 
sınav soruları ve ders 
kazanımları eşleştirilmiş, 
öğrencilerin başarı 
oranları analiz edilmiştir.

Öğrenci ve öğretim elemanı 
anketleriyle ölçme-
değerlendirme süreçlerinin 
etkililiği izlenmiş, program 
çıktılarının ölçülmesine yönelik 
geri bildirimler toplanmıştır.

Anket sonuçları ve analizler 
doğrultusunda program 
çıktılarının daha doğru 
ölçülmesini sağlayacak 
revizyonlar yapılmış; mezun 
öğrenci verilerine dayalı 
değerlendirme yöntemleri 
geliştirilmiştir.

Hayır

YÖKAK SÜREKLİ İYİLEŞTİRME/PÜKO TEMELLİ EYLEM PLANI



Yıl Gösterge İş Paketi Planla Uygula Kontrol Et Önlem Al Çalışma Ekibi İşbirliği Birimler Yazışmalar Paydaş 
görüşü 
alındı 
mı?

PUKÖ 
Kapatma 
Tarihi

Değerlendirme

Kanıtlar: Program Çıktılarını Ölçme 
ve Değerlendirme 
Yöntemleri Kılavuzu

Ders Kazanımları Ölçme 
ve DeğerlendirmeKılavuzu

ISUBU Öğrenci Merkezli 
Ölçme ve Değerlendirme 
Kılavuzu

Sınav soru ve program 
çıktılarıyla 
eşleştirilmesine göre 
program çıktısı

Ders katkısı bazında 
başarı oranlarına göre 
program çıktısı

Ders değerlendirme anket 
sonuçları

Öğretim elemanı değerlendirme 
anket sonuçları

Ders kazanımları program 
çıktıları ilişkili anket sonuçları

Sınav soru eşleştirmesine göre 
mezun öğrenci Program çıktısı 
değerlendirmesi

Ders kazanımları Program 
çıktısı anketine göre mezun 
öğrenci değerlendirme

Tarihler:

2024 B1.6 Eğitim ve öğretim 
süreçlerinin yönetimi-
F2-Eğitim ve öğretim 
programlarının 
tasarlanması, 
yürütülmesi, 
değerlendirilmesi ve 
güncellenmesi 
faaliyetlerine ilişkin 
kurum genelinde ilke, 
esaslar ile takvim 
belirlenmesi

Eğitim ve Öğretim 
Süreçlerinin Etkin 
Yönetimi

Eğitim-öğretim 
süreçlerinin düzenli 
yürütülebilmesi için yıllık 
planlamalar yapılmış, 
öğretim yılı akademik 
takvimi belirlenmiş ve 
sınav programlarının 
hazırlanmasına ilişkin 
süreçler yönergelerle 
yapılandırılmıştır.

Belirlenen planlar 
doğrultusunda ders 
planları uygulanmış, 
sınav programları 
hazırlanmış, ders işleyişi 
ve öğretim faaliyetleri 
yürütülmüştür.

Eğitim sürecinin uygulama 
sonuçları çeşitli raporlar ve 
toplantılarla izlenmiş; ders yükü, 
performans ve yeterlilik gibi 
konular değerlendirilmiştir.

Değerlendirme sonuçlarına 
göre eğitim programlarında 
gerekli değişiklikler yapılmış, 
PUKÖ formları ile sürekli 
iyileştirme kayıt altına 
alınmıştır.

Hayır

Kanıtlar: 2021-2025 ISUBU 
Stratejik Planı

2024 Yılı Performans 
Programı

ÖİDB-FLT-0027-Sınav 
Programı Hazırlanması 
İşlemleri

İlan edilen örnek sınav 
programı

Isparta Uygulamalı 
Bilimler Üniversitesi 
AKTS, Program ve Ders 
Bilgi Paketi Sistemi 
(https://akts.isparta.edu.tr
/Public/EctsIndex.aspx)

Program Özdeğerlendirme 
Raporu 

Program Değerlendirme 
Takımlarının Oluşturulması

Program Değerlendirme 
Raporlarının Oluşturulması

Ders Planları Güncelleme 
PUKÖ Formu

YÖKAK SÜREKLİ İYİLEŞTİRME/PÜKO TEMELLİ EYLEM PLANI


